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Identificacdo do Servico de Saude

Roteiro Objetivo de Inspecao

Odontologia

Relatorio Geral da Inspecéo

ESTADO DA BAHIA

SISTEMA UNICO DE SAUDE
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA
EM SAUDE

DIRETORIA DE VIGILANCIA
SANITARIA

Razao Social da Instituigdo CNPJ
CLINICA ODONTOLOGICA
DOCTOR TEETH LTDA

05.202.800/0001-09

Identificagcdo da Unidade de
Saude

ABC

Enderego

RUA SANTA MARIA, N° 1250,
PEDRA AZUL - CEP:
32.183-180

Municipio
Contagem

VISA Responsavel pela Inspe¢éo
Vanessa Lorena Sousa de Medeiros
Freitas

VISA Endereco
Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro,
Trobogy)

Identificacdo da VISA

Email
presidencia@sbar.org.br

Telefone
(71) 00000-0000

N° da Inspecéo
14

Data da Inspecéo
25/02/2025 as 10:57

Identificacédo da Inspecao

Roteiro

ROTEIRO DE INSPEQAO EM
ESTABELECIMENTO DE ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA (EAO)

Resultado
0.131179 - Toleravel

Tipo de Documento

Solicitagdo externa

Motivo da Inspegéo

Renovagéo de Alvara

Principais pessoas contactadas

Recursos Humanos/Quantitativo

Nao informado

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

25/02/2025 as 10:57 - 1/14


https://sbar.sigsbar.org.br/

Descricdo geral do servico

Clinica Odontoldgica Tipo Il com realizagdo de atendimento nas seguintes especialidades

Indicador

Criticidade

Avaliacao

Marco Regulatorio

Comentario

1. Alvara Sanitario

Né&o Critico

2 - Alvara Sanitario vencido, com
pedido de renovagdo ou em
processo inicial de licenciamento.

Item 6.1 e 6.3 do Anexo Unico da
Res. SES MG N° 1.559/2008

2. Responsavel Técnico (RT)

Critico

1 - Possui RT, mas nédo esta
devidamente inscrito/registrado
no Conselho de Odontologia do

Estado de Minas Gerais.

Itens 6.5, 6.6, 6.7, 6.8 € 6.9 do
Anexo Unico da Res. SES MG N°
1.559/2008

3. Caderneta de Inspecédo
Sanitaria

Nao Critico

2 - Dispbe de caderneta de
inspecédo sanitaria autenticada,
porém necessita de substituicdo
pois ndo ha espago para novas
anotagdes ou nédo esta exposta

em lugar visivel..

Inciso VI do Art. 48 da LC N°
103/2011

4. Inscricdo no CNES

Nao Critico

1 - Inscrito, porém as
informacdes séo inconsistentes
com as atividades.

Art. 13 da RDC N° 63/2011

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

25/02/2025 as 10:57 - 2/14


https://sbar.sigsbar.org.br/

Indicador

5. Documentacgé&o para
Licenciamento

6. Prontuarios

7. Recursos Humanos

8. Capacitacé@o

9. Normas e Condutas

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Criticidade

Né&o Critico

Né&o Critico

Né&o Critico

Né&o Critico

Nao Critico

Avaliacdo

2 - Alvara de licenga de
localizag&o e funcionamento ou
AVCB esta com prazo expirado.

1 - Prontuéarios de pacientes tem
conteudo ilegivel ou o servigo
ndo garante a guarda em local

seguro e em boas condi¢Ges de

conservagao/ organizagao.

2 - A equipe de saude bucal esta
completa, mas os registros de
capacitacdes para
desempenharem suas fungdes de
acordo com as normas de
biosseguranca estao
desatualizados.

1 - Existem apenas alguns
registros e/ou néo realizam
capacita¢cdes permanentes para
todos os profissionais.

2 - Possui normas e condutas,
porém nédo contemplam todos os
temas.

Marco Regulatorio

Inciso Il do Art. 48 da LC
103/2011; Item 6.2.5 do Anexo
Unico da Res. SES MG N°
1.559/2008; Decreto Estadual n°®
44.746/2008

Artigos 24, 25, 26, 27 e 28 da
RDC 63/2011

Itens 7.1 do Anexo Unico da Res.
SES MG N° 1.559/2008; Art. 17
da RDC 63/2011

Inciso 1l do Art. 23 e artigos 32 e
33 da RDC 63/2011

Art. 50 da RDC 63/2011

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

Comentario

Os ultimos registros datam de
janeiro de 2024.

25/02/2025 as 10:57 - 3/14


https://sbar.sigsbar.org.br/

Indicador

10. Normas e Rotinas
Técnico-Operacionais

11. Programa de Gerenciamento
de Riscos- PGR

Criticidade

Né&o Critico

Nao Critico

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Avaliacao Marco Regulatdrio

Item 16.3 do Anexo Unico da

Res. SES MG N° 1.559/2008;

Inciso XVIII do Art. 23 e Art. 51
da RDC 63/2011

3 - Dispbe de normas,
procedimentos e rotinas técnicas
escritas e atualizadas, de todos
0s seus processos de trabalho
em local de facil acesso a toda
equipe. Manual de normas e
rotinas técnico operacionais,

referente a todos os

procedimentos realizados, é

revisado anualmente, contém
data da reviséo e rubrica.

Itens 1.5.7.1,1.5.7.3.2e 1.5.7.3.3
da NR 1 da Portaria SEPRT n.°

3 - Cumpre todos os itens a
6.730/20

seguir: a) PGR possui inventario
de riscos ocupacionais,
atualizado; b)PGR contém plano
de acéo; c) O PGR contempla a
Identificacdo das Exposicoes
Ocupacionais aos Agentes
Fisicos, Quimicos e Biolégicos
bem como as medidas de
prevengao e controle dos riscos.

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

Comentario

25/02/2025 as 10:57 - 4/14


https://sbar.sigsbar.org.br/

Indicador

12. Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional-PCMSO

13. Atestado de Saude
Ocupacional-ASOs

14. Comisséo Interna de
Prevencao de Acidentes-CIPA
(aplicavel quando possuir mais

de 20 trabalhadores)

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Avaliacao Marco Regulatdrio

3 - Cumpre todos os itens a
seguir: a) Descreve 0s possiveis
agravos a saude relacionados
aos riscos ocupacionais
identificados e classificados no
PGR; b) Contém planejamento de
exames médicos clinicos e
complementares, conforme os
riscos ocupacionais, incluindo
exames médicos admissionais,
periédicos, de retorno ao
trabalho, de mudanca de riscos
ocupacionais e demissional; c)
Contém os critérios de
interpretacdo e planejamento das
condutas relacionadas aos
exames; d) Inclui relatério
analitico sobre o
desenvolvimento do programa.

2 - Nao cumpre um dos itens.

2 - N&o cumpre um dos itens.

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

ltens 7.1.1, 7.5.1, 7.5.4 “b", “c”,
“e" e 7.5.6 da NR 7 da Portaria

SEPRT n.° 6.734/20

ltens 7.5.19.1 da NR 7 da
Portaria SEPRT n.° 6.734/20

Iltens 5.4.13, 5.6.3, 5.9.52 da NR
5 da Portaria MTP n.° 4 22/21

Comentario

25/02/2025 as 10:57 - 5/14


https://sbar.sigsbar.org.br/

Indicador

15. Vigilancia e Notificagéo de
Eventos Adversos

16. Infraestrutura

17. Infraestrutura-escovario
(Obrigatorio para UBS ou UBS-R)

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Criticidade

Né&o Critico

Nao Critico

Nao Critico

Avaliacdo

3 - O servigo realiza a vigilancia
dos eventos adversos e notifica
regularmente os dados ao SNVS.
As reclamacdes sobre os
servigos oferecidos sao
examinadas, registradas e as
causas dos desvios de qualidade
sdo investigadas e
documentadas.

2 - O servico ndo possui projeto
béasico de arquitetura aprovado
pela VISA dentro das normas
para a acessibilidade ou o projeto
néo foi executado conforme
aprovagao.

3 - A estrutura do escovario
possui minimamente: 4 boxes
separados por meio de divisorias
que proporcionem privacidade
aos usuarios, sendo cada boxe
provido de 1 espelho, 1
dispensador de sabonete liquido
e bancada com pia. Um dos
boxes é adaptado para
portadores de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, com area de
aproximagao frontal de 0,80m x
1,20m. Possui dimenséo de 6m?2
com dimens&o minima de 1,80m
e est4 localizado fora da
circulacéo e préximo ao
consultério odontolégico.

Marco Regulatorio

Art 10 da RDC 36/2013; Inciso llI
do Art. 7°, inciso Il do Art. 8°,
inciso XIV do Art. 23 e Art. 62 da
RDC 63/2011

Itens 1.7, 1.8 e 4.2.2 da RDC N°
50/2002; Itens 8.1, 8.2 e Tabela ll
do Anexo Unico da Res. SES MG

N° 1.559/2008; Inciso IV do art.
48 da LC N° 103/2011; Inciso | do
art. 23 e art. 34 da RDC 63/2011

Itens 8.3 do Anexo Unico da Res.
SES MG N° 1.559/2008; Anexo |
da Resolugao SES N° 1.186/2007

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

Comentario

25/02/2025 as 10:57 - 6/14
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Indicador

18. Equipamentos e Aparelhos
necessarios

19. Manutengéo dos
equipamentos e instrumentos

20. Compressor de Ar

21. Terceirizagao da Esterilizagcéo
(quando aplicavel)

22. Transporte dos Artigos
Esterilizados e Nao Esterilizados

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Criticidade

Critico

Né&o Critico

Critico

Critico

Né&o Critico

Avaliacdo

2 - Possui 0os equipamentos
minimos, mas néo estdo em bom
estado de funcionamento e/ou
conservagao.

3 - Disp0e de registro sobre as
manutencgdes corretivas e
preventivas dos equipamentos e
instrumentos.

2 - Compressor de ar ndo possui
protegdo acustica e filtro
regulador de ar.

3 - Apresenta contrato e/ou
documento que comprova a
terceirizag8o dos procedimentos
de esterilizagdo de materiais e
cépia do alvara sanitario do
estabelecimento contratado. O
estabelecimento contratante
possui sala ou &rea adequada
para limpeza e armazenamento
dos artigos a serem processados
separada do local reservado aos
artigos ja esterilizados.

2 - Ha recipientes especificos
para o transporte, porém n&o
estéo identificados.

Marco Regulatorio

Itens 9.1 e 9.3 do Anexo Unico da
Res. SES MG N° 1.559/2008

Inciso IX do Art. 23 da RDC
63/2011

Item 9.1.7 do Anexo Unico da
Res. SES MG N° 1.559/2008

Item 9.3.1do Anexo Unico da
Res. SES MG N° 1.559/2008

Item 9.3.4 do Anexo Unico da
Res. SES MG N° 1.559/2008

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

Comentario

25/02/2025 as 10:57 - 7/14
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Indicador

23. Equipamentos de Protecéo
Individual (EPI)

24. Artigos Odontoldgicos

25. Rotinas de Limpeza e/ou
Desinfecgédo das Superficies

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Criticidade

Critico

Critico

Nao Critico

Avaliacdo

2 - Possui EPI em nimero
suficiente e compativel com as
atividades desenvolvidas, mas

néo utilizam conforme
estabelecido em POP e/ou
instrucéo do fabricante.

3 - Os artigos necessarios para o
funcionamento do
estabelecimento de assisténcia
odontolégica sdo compativeis
com: a) o processo de
esterilizagdo adotado; b) o
ndmero de pacientes a serem
atendidos; c) o tipo de
procedimento realizado.

2 - Ha uma rotina de limpeza e/ou
desinfecgdo apenas das
superficies onde o paciente tem
contato (equipo).

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

Marco Regulatorio Comentario

Inciso IV do Art. 33, Art. 47 e -
inciso Il do Art.50 daRDC N°
63/201; Itens 9.6 e 9.7 do Anexo
Unico da Res. SES MG N°
1.559/2008

Item 10.1 do Anexo Unico da -
Res. SES MG N° 1.559/2008

Item 11.1 do Anexo Unico da -
Res. SES MG N° 1.559/2008

25/02/2025 as 10:57 - 8/14


https://sbar.sigsbar.org.br/

Indicador

26. Limpeza de artigos
odontolégicos

27. Esterilizacéo dos Artigos
Odontolégicos

28. Validag&o do Processo de
Esterilizacao

29. Monitoramento do Processo
de Esterilizacéo

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Criticidade

Critico

Critico

Né&o Critico

Critico

Avaliacdo

3 - Os artigos odontolégicos sdo
submetidos ao processo de
limpeza manual ou mecéanica
antes de serem submetidos a
desinfecgao e/ou esterilizagédo. A
limpeza é realizada
imediatamente apds o uso do
artigo. E feita a imerséo em
solucdo aquosa de detergente
com pH neutro ou enzimético, de
uso médico-odontol6gico, em
recipiente fechado. O preparo da
solugao e o tempo de
permanéncia do artigo imerso
seguem as orienta¢des do
fabricante.

2 - A esterilizagdo é realizada
apenas em artigos criticos.

2 - Ha registro de processo de
validagdo, mas néo esta
atualizado.

3 - O processo de esterilizagao é
monitorado através de testes
especificos (registros dos testes
quimicos e biolégicos, entre
outros), e 0s respectivos
resultados séo registrados.

Marco Regulatorio

Itens 11.2 e 11.2.1 do Anexo
Unico da Res. SES MG N°
1.559/2008

Itens 9.3; 11.3;11.4; 11.4.1, 11.5
e 11.10 do Anexo Unico da Res.
SES MG N° 1.559/2008

Itens 11.6 e 11.7 do Anexo Unico
da Res. SES MG N° 1.559/2008

Itens 11.6 do Anexo Unico da
Res. SES MG N° 1.559/2008

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

Comentario

25/02/2025 as 10:57 - 9/14


https://sbar.sigsbar.org.br/

Indicador

30. Armazenamento dos Artigos
Esterilizados

31. Limpeza e Desinfecgédo de
Equipamentos e Acessorios

32. Artigos Odontolégicos
Termossensiveis

33. Lavagem e Descontaminacéo
de Moldagens

34. Protocolo de Higiene das
Méos (HM)

Criticidade

Né&o Critico

Né&o Critico

Critico

Nao Critico

Critico

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Avaliacao Marco Regulatdrio Comentario

Item 10.2 do Anexo Unico da

2 - Os artigos estéo estocados
Res. SES MG N° 1.559/2008

sobre superficies de material
poroso, ou n&o resistente a
limpeza e a desinfeccao.

Item 11.8 do Anexo Unico da

2 - O EAO realiza ap6s cada
Res. SES MG N° 1.559/2008

atendimento, limpeza e
desinfeccdo dos equipamentos e
acessorios passiveis de contato
com matéria organica, porém néao
utiliza barreiras de protecédo
descartaveis.

Item 11.9 do Anexo Unico da

2 - Realiza processos de limpeza
Res. SES MG N° 1.559/2008

e desinfecgdo por meio quimico,
mas nao realizam desinfec¢do de
alto nivel.

Item 11.11 do Anexo Unico da

3 - EAO realiza lavagem e
Res. SES MG N° 1.559/2008

descontaminagdo das moldagens
antes de envia-las ao laboratério
ou vazar o gesso.

Artigos 5° e 6° da RDC N°
42/2010, Art. 59 da RDC N°
63/2011, Art. 1° e Anexo 1 da
Portaria Federal N° 1.377/13 e
Anexo |V da Portaria N°
2.616/1998, RDC N° 36/2013

1 - Ha protocolo de pratica de
HM, mas esta desatualizado ou
ndo esta disponivel na unidade. A
quantidade de lavatérios/pias ou
a distribui¢c@o de dispensadores
contendo preparacéo alcodlica
para as méos néo atende aos
regulamentos; Pias/lavatorios e
dispensadores de preparacdo
alcodlica com defeito ou com falta
de produtos ou insumos para HM.
25/02/2025 as 10:57 - 10/14

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA
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Indicador

35. Degermacao das Mé&os para
Procedimentos Cirargicos

36. Limpeza e Desinfecgéo do
Reservatério de Agua.

37. Controle de Pragas e Vetores

38. Raios X Odontolégico
Intraoral

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Criticidade

Critico

Nao Critico

Né&o Critico

Né&o Critico

Avaliacdo

3 - A higienizagédo das mé&os no
EAO, que executa procedimentos
cirargicos, € realizada com a
utilizacao de solucéo degermante
para a lavagem e compressas,
campos ou toalhas de papel
esterilizados para a secagem das
maos.

2 - Ha registro da limpeza e da
desinfeccdo semestral do
reservatoério de agua potavel,
mas nao informa o procedimento
seguido.

3 - Garante ac0es eficazes e
continuas de controle de vetores
e pragas. Quando necessario, 0
controle quimico é realizado por
empresa habilitada e possuidora
de licenga sanitaria e ambiental e

com produtos desinfestantes

regularizados pela Anvisa.
Mantém disponivel
documentacao e registro
referente ao controle de vetores e
pragas urbanas.

2 - Disp6e de levantamento
radiométrico valido, porém o
controle de qualidade esta
expirado.

Marco Regulatorio

Item 11.12 do Anexo Unico da
Res. SES MG N° 1.559/2008

Item 12.1 do Anexo Unico da

Res. SES MG N° 1.559/2008; Art.

39 da RDC 63/2011

Inciso VIl do Art. 23 e Art. 63 da
RDC 63/2011

Inciso | do Art. 5°, artigos 25, 28,

55, 61 (Paragrafo Unico), 62, 63 e

64 da RDC 611/2022; Anexo | da
IN 95/2021-ANVISA

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

Comentario

25/02/2025 as 10:57 - 11/14
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Indicador

39. lluminacéo

40. Climatizagdo

41. Controle de Infecgdo em
Odontologia (CIO)

42. Gerenciamento de
Tecnologias

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Criticidade Avaliacdo

Critico 1 - Ambiente com iluminagéo
precéria que dificulta a realizagéo
das atividades.

Critico 3 - Sistema de climatizagdo em
condi¢Bes adequadas de
limpeza, manutencao, operacao e
controle com registro. Existe
controle da qualidade do ar
interno seguindo normas
regulamentadoras e Plano de
Manutengédo, Operagéo e
Controle (PMOC). Para sistemas
com capacidade acima de 5 TR
(15.000 kcal/h = 60.000 BTU/H),
dispde de responséavel técnico
habilitado. Existe relatério técnico
comprovando: quarto ou area
coletiva com temp. 21 a 24°C,
umidade relativa de 40 a 60%,
vazao minima de ar 18m3/h/m2,
pressao positiva e filtragem
minima G3+F7.

Critico 1 - As normas para o Controle de
Infecgdo em Odontologia/CIO
nédo contemplam todos os temas
minimos.

0 - N&o possui Plano de
Gerenciamento de Tecnologias.

Né&o Critico

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

Marco Regulatorio Comentario

Art. 38 da RDCN° 63/2011 -

Art. 35 da RDC N° 63/2011, Itens -
7.5 e 7.5.1 da Parte 11l da RDC N°
50/2002, Artigos 5°, 6° e Anexo
da Portaria 3.523/1998 e
ABNT/NBR7256:2005, Art. 1° da
Lei 13.589/2018

Itens 16.1 e 16.2 do Anexo Unico -
da Res. SES MG N° 1.559/2008 e
Art. 23, item XVIIl e Art. 51 da
RDC N° 63/2011

Art. 5° da RDC N° 509/202; Item -
6.2.3 do Anexo Unico da Res.
SES MG N° 1.559/2008

25/02/2025 as 10:57 - 12/14
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Indicador

43. Manutencao Predial

44, Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servicos de Saude
(PGRSS)

Indicadores Respondidos:

* Total Respostas: 44
» Total NA: O
* Total NR: O

Sistema Integrado de Gerenciamento da SBAR

Criticidade

Critico

Né&o Critico

Avaliacdo

2 - Estrutura fisica conservada,
mas nao ha registro das
manutengdes preventivas,
apenas das manutengdes
corretivas.

2 - O PGRSS estéa incompleto
e/ou desatualizado e/ou n&o
possui copia do contrato e licenga
ambiental vigentes da empresa
terceirizada responsavel pela
destinagao final dos RSS.

Rua Mundo 121 (Edif. Tecnocentro, Trobogy) - Salvador-BA

Marco Regulatorio Comentario

Artigos 23 Inciso VIl e Art. 42 da -
RDC N° 63/2011

Art. 23, Inciso X, da RDC N° -
63/2011; Art. 5°, inciso XI do
Art.6°, 7°, 9° e 10 da RDC N°
222/2018 e Item 17.1 do Anexo
Unico da Res. SES MG N°
1.559/2008

25/02/2025 as 10:57 - 13/14
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Comentérios:
e Nenhum comentério foi adicionado.
Anexos:

¢ Nenhum arquivo foi anexado.
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